POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU MENUMEMO.PRO

1. Informacje ogodine

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych uzytkownikow
serwisu menumemo.pro (dalej: ,,Serwis”).

Wspodtadministratorami danych osobowych w rozumieniu art. 26 RODO sa:

Katsiaryna Sajdak,

Wiktor Ludwiniak

Eugeniusz Dybus.

Adres e-mail do kontaktu: contact@menumemao.pro

(dalej tacznie zwani: ,Wspotadministratorzy”).

Wspotadministratorzy zawarli porozumienie, w ramach ktérego wspdlnie ustalajg cele i sposoby
przetwarzania danych. Ustalono, ze wspdlny punkt kontaktowy dla Uzytkownikéw stanowi
wskazany wyzej adres e-mail, jednak Uzytkownik moze wykonywac swoje prawa wobec kazdego
z Wspdtadministratoréw.

2. Zakres przetwarzanych danych

Za posrednictwem Serwisu moga by¢ przetwarzane nastepujgce dane:

* imie i nazwisko,

- adres e-mail,

* nazwa firmy (restauracji),

+ dane dotyczace prowadzonej dziatalnosci (liczba lokali, wielko$¢ zespotu),

+ dane techniczne urzadzenia i potgczenia (adres IP, logi systemowe),

+ dane analityczne dotyczgce zachowania w Serwisie (np. historia kliknie¢, czas spedzony na
stronie).

3. Cele przetwarzania danych

Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujacych celach:

* Realizacja ustugi: Rejestracja do udziatu w programie pilotazowym (MVP) i testach Serwisu.
* Kontakt: Komunikacja zwigzana z przebiegiem testéw oraz rozwojem Serwisu.

* Bezpieczenstwo: Ochrona Serwisu przed botami, spamem i atakami (weryfikacja Captcha).

* Analityka: Analiza zachowan uzytkownikow w celu ulepszania funkcjonalnosci Serwisu
(wytagcznie za zgoda).

* Marketing: Przesytanie informacji handlowych (wytgcznie za odrebng zgoda).

4. Podstawa prawna przetwarzania

« Art. 6 ust. 1 lit. b RODO: Niezbednos¢ do wykonania umowy/$wiadczenia ustug (rejestracja,
testy).

« Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (Prawnie uzasadniony interes): Zapewnienie bezpieczenstwa serwisu
(ochrona przed atakami) oraz dochodzenie ewentualnych roszczen.

« Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (Zgoda): W zakresie analityki zachowan (PostHog) oraz komunikacji
marketingowej (newsletter).

5. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym je na nasze zlecenie, w
szczegolnosci:

« Cloudflare, Inc. — dostawca ustug bezpieczenstwa i ochrony przed botami.

+ PostHog, Inc. — dostawca narzedzi analitycznych (tylko w przypadku wyrazenia zgody na
cookies analityczne).

« Dostawcom hostingu, infrastruktury IT oraz systemow mailingowych.

6. Przekazywanie danych poza EOG

W zwigzku z korzystaniem z narzedzi Cloudflare i PostHog, dane (np. IP, metadane urzgdzenia)
moga by¢ przekazywane do panstw trzecich (USA). Przekazywanie to odbywa sie na podstawie
standardowych klauzul umownych (SCC) zatwierdzonych przez Komisje Europejska,
zapewniajgcych odpowiedni poziom ochrony.

7. Pliki Cookies i technologie sledzace

Serwis wykorzystuje pliki cookies i podobne technologie w dwdch celach:

A) Niezbedne (Bezpieczenstwo - Cloudflare Turnstile):

Uzywamy rozwigzania Cloudflare Turnstile do weryfikacji, czy uzytkownik jest cztowiekiem. Jest to
niezbedne dla bezpieczenstwa Serwisu i ochrony formularzy przed spamem. Te pliki sg
uruchamiane domysinie i nie wymagaja zgody (podstawa prawna: uzasadniony interes
administratora).

B) Analityczne (PostHog):



Uzywamy narzedzia PostHog do analizy sposobu korzystania z aplikacji. Te pliki cookies i skrypty
Sledzgce sg uruchamiane wytgcznie po wyrazeniu dobrowolnej zgody przez Uzytkownika (np.
poprzez klikniecie ,,Zgadzam sie” na banerze cookie). Brak zgody oznacza, ze skrypty PostHog
nie zostang zatadowane.

8. Okres przechowywania danych

Dane beda przechowywane przez czas trwania programu pilotazowego oraz okres niezbedny do
zabezpieczenia ewentualnych roszczen. Dane analityczne i marketingowe przetwarzane na
podstawie zgody beda przechowywane do momentu jej wycofania.

9. Prawa uzytkownika

Przystuguje Ci prawo do: dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia sprzeciwu. W przypadku danych
przetwarzanych na podstawie zgody, masz prawo jg cofngé w dowolnym momencie. Masz
rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. Kontakt

W sprawach zwigzanych z ochrong danych prosimy o kontakt pod adresem:
contact@menumemo.pro



